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OPTiMISA:rION DE LA DEMARCHE BIENTRAITANTE
ET AUTO-EVALUATION DES PRATIQUES

PREAMBULE

Trois journées de formation permettant d'apporter une démarche réflexive aux
pratiques professionnelles. Les modalités utilisées permettront aux
participant-e's d'interroger, de maniere dynamique et concrete, les principes
éthiques et déontologiques sur I'accompagnement au quotidien des personnes
en situation de handicap et de dépendance, a domicile ou en institution.

OBJECTIFS PEDAGOGIQUES

- Améliorer ses connaissances théoriques et pratiques sur les problématiques de
maltraitance/bientraitance pour progresser dans la qualité de
I'accompagnement.

- Savoir distinguer les limites entre bientraitance et maltraitance.

- Etre en capacité de s'auto-évaluer et de poser une réflexion sur la démarche
bientraitante.

COMPETENCE RENFORCEE

o Evaluer ses pratiques et se positionner dans une démarche éthique et
déontologique de I'accompagnement des personnes en situation de
dépendance.

PUBLIC CONCERNE

Professionnel-le's des établissements et des services médico-sociaux du secteur
gérontologique. Formation concourant au développement et au renforcement
des compétences pratiques et techniques pour I'accompagnement de proximité
des personnes dépendantes, en situation de handicap, de soin et de perte
d'autonomie.

PRE-REQUIS

o Inscription individuelle : prise en compte de l'expérience et/ou du dipléme (Niv. 2
minimum du secteur médico-social ou soin).

o Enintra: profils des bénéficiaires déterminés avec I'établissement selon les
objectifs définis, la dynamique d'équipe, ...

Tarifs
(Hors frais de

déplacement)

Durée

Effectif par
session

Modalité

Niveau
indicatif de
formation

Délai d'acces

Accessibilité

Contact

Réf.

Date version

560¢NET
par participant

3900¢ NET

par groupe

21 heures / 3 jours

6 mini > 12 maxi

Présentiel

Niveau 6

Mise en ceuvre réalisée sur
demande

L'Atelier des Pratiques et les
établissements d'accueil mettent a
disposition des locaux adaptés a
I'accueil d'un public en situation de
handicap. Sibesoin d'une aide
technique pour le suivide la
formation, nous contacter.

0256610194
organisation@atelierdespratiques.fr
www atelierdespratiques.fr
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PROGRAMME

Un peu d'histoire sur I'origine de la bientraitance

Travail sur les représentations (maltraitance-bientraitance- personnes en situation de dépendance)
Définitions de la maltraitance et bientraitance

Les différentes formes de maltraitance

Les facteurs de risque a la maltraitance

S'auto-évaluer dans sa pratique

Les facteurs du burn out professionnel

Ethique et bientraitance

La notion de besoins

Les troubles du comportement, risques de maltraitance ?

La notion d'écoute et de communication quelques reperes en termes de communication verbale et non verbale
Constituer un « livret bientraitance »

Synthese : Quelles sont vos situations de bientraitance ?

Que souhaiteriez-vous (ou pourriez-vous) améliorer dans votre pratique professionnelle ?

MODALITES PEDAGOGIQUES

Pédagogie active.

Echanges dynamiques.

Analyses des pratiques professionnelles.
Etudes de cas.

Travaux en sous-groupe.

Jeux de roles, de sensibilisation
Supports audiovisuels.

INTERVENANTE SUIVI & EVALUATION CERTIFICAT DE REALISATION
Alexandra ZONA, Exercices pratiques OPTIMISATION DE LA DEMARCHE
Psychologue spécialisée en gérontologie BIENTRAITANTE ET AUTO-EVALUATION
et formatrice. DES PRATIQUES
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